~
GCOVACS
~

POUCENI O UPLATNENI PRAVA SPOTREBITELE
K ODSTOUPENI OD SMLOUVY UZAVRENE

NA DALKU A SMLOUVY UZAVRENE MIMO
PROVOZNICH PROSTORU OBCHODNIKA

Obchodnik:
PLAY Electronics, s. r. o., Prielohy 1166/1D, 010 07 Zilina, Slovenska republika, ICO: 36 719 927,
IC DPH: SK2022297970. Prodavajici je zapsan v rejstiiku Okresného sudu Zilina, Oddiel Sro, Vlozka
Gislo 18461/L.

Spotrebitel:

Spotrebitelem je fyzickd osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni Kupni smlouvy, v souvislosti s Kupni
smlouvou, z ni vyplyvajicim zavazkem nebo pfi obchodni praktice nejedna v ramci pfedmétu své
obchodni &innosti nebo jiné podnikatelské €innosti nebo povolani, nakupuje Zbozi pro osobni potiebu
nebo pro potiebu prislusnikl své domacnosti a Zbozi ji neslouzi k vykonu zaméstnani, povolani nebo
podnikani.

1. Pravo na odstoupeni od kupni smlouvy

Mate pravo odstoupit od této smlouvy bez uvedeni diivodu ve Ihiité 14 dnd. Lhita pro odstoupeni od
smlouvy uplyne po 14 dnech ode dne, kdy Vy nebo Vami urCena tfeti osoba kromé& dopravce
pfevezmete zbozi a pfi dodani vice zbozi Vami objednanych v jedné dodavce oddélené, kdyz Vy nebo
Vami uréena treti osoba kromé dopravce prevezmete zboZi, které bylo dodano jako posledni.

PFi uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy nas informujte o svém rozhodnuti odstoupit od této
smlouvy jednozna&nym prohldsenim (napfiklad dopisem zaslanym postou nebo e-mailem) na adresu:
PLAY Electronics, s. r. o., Prielohy 1166/1D, 010 07 Zilina, Slovenska republika nebo
info@ecovacsrobot.cz.

Za timto ucelem mizete pouzit vzorovy formular pro odstoupeni od smlouvy, ktery se nachazi na konci
tohoto pouceni, jeho pouziti vSak neni povinné. Lhita pro odstoupeni od smlouvy je zachovana,
zaslete-li oznameni o uplatnéni prava na odstoupeni od smlouvy pfed tim, nez uplyne Ihita pro
odstoupeni od smlouvy.

2. Zbozi a sluzby, na které nelze uplatnit pravo na odstoupeni od kupni smlouvy

V souladu s § 19 ods. 1 pism. a) az m) zakona 108/2024. Z.z. se pravo na odstoupeni od kupni smlouvy
neuplatriuje na toto zbozi nabizené na e-shopu obchodnika:

e) dodani zboZi uzavieného v ochranném obalu, které neni vhodné vratit z d@ivodu ochrany zdravi
nebo z hygienickych ddvod( a jehoz ochranny obal byl po dodani porusen,

f) dodani zbozi, které mize byt vzhledem ke své povaze po dodani neoddélitelné smichano s
jinym zbozim.

Vyhradni dovozce a distributor znaéky ECOVACS v CR: n

PLAY Electronics, s. r. 0., Prielohy 1166/1D, 010 07 Zilina, Slovenska Republika ni
www.ecovacsrobot.cz, email: www.ecovacsrobot.cz, telefon: +421 915 151 565 ecovacs_czechia iczc;‘(’:i?:


mailto:info@ecovacsrobot.cz

~
GCOVACS
~

3. Dusledky odstoupeni od smlouvy

Po odstoupeni od smlouvy Vam vratime veSkeré platby, které jste uhradili v souvislosti s uzavienim
smlouvy, véetné nakladl na doru¢eni zbozi k Vam. To se nevztahuje na dodate¢né naklady, pokud jste
si zvolili jiny druh dorucéeni, nez je nejlevnéjsi bézny zplisob doruéeni, ktery nabizime.

Platby Vam budou vraceny nejpozdéji do 14 dnd ode dne, kdy nam bude doru¢eno Vase oznameni o
odstoupeni od této smlouvy. Uhrada bude provedena stejnym zplsobem, jaky jste pouzili pti Vasi
platbé, pokud jste vyslovné nesouhlasili s jinym zplsobem uhrady, a to bez Gétovani jakychkoli dalsich
poplatkd.

S vracenim platby mizZeme ¢ekat do vraceni zbozi zpét na nasi adresu nebo do prokazani, ze jste zbozi
odeslali zpét, podle toho, co nastane dfive.

4. Zpusob vraceni zbozi

Zaslete nam zbozi zpét nebo jej pfineste na nasi adresu nejpozdéji do 14 dnt ode dne uplatnéni prava
na odstoupeni od smlouvy. Lhita se povaZuje za zachovanou, pokud zboZi odeslete zpét pred
uplynutim 14-ti dennf Ihity.

Zbozi mlZete zaslat nebo pfinést na adresu:
PLAY Electronics, s. r. 0., Prielohy 1166/1D, 010 07 Zilina, Slovenska republika

Primé naklady na vraceni zbozi nesete Vy. Vyse skute¢né vynalozenych naklad( na vraceni zbozi zavisi
na Vami zvoleném zplsobu dopravy zboZi a na Vami zvolenym prepravcem stanovenych cen prepravy.
Zbozi je tfeba vratit uplné, s kompletni dokumentaci, neposkozenég, Cisté, pokud mozno vcetné
originalniho obalu, ve stavu a hodnotég, v jakém spotfebitel zboZzi prevzal.

Odpovidate jen za jakékoli snizeni hodnoty zbozi v dlsledku zachazeni s nim jinym zplisobem, jaky je
potfebny ke zjisténi povahy, vlastnosti a funk&nosti zbozi.

Vyhradni dovozce a distributor znaéky ECOVACS v CR: n
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FORMULAR K ODSTOUPENI OD SMLOUVY

(vyplrite a zaSlete tento formuldr, jen pokud si prejete odstoupit od smlouvy uzaviené na dalku
nebo od smlouvy uzaviené mimo obchodni prostory obchodnika)

Komu:
PLAY Electronics, s. r. o., Prielohy 1166/1D, 010 07 Zilina, Slovenska republika
ICO: 36 719 927, IC DPH: SK2022297970, info@ecovacsrobot.cz

Kupuijici (spotrebitel):
timto oznamuiji Ze odstupuji od smlouvy na toto zbozi:
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Zbozi zasilejte na adresu:
PLAY Electronics, s. r. 0., Prielohy 1166/1D, 010 07 Zilina, Slovenska republika

Spotrebitel svym podpisem souhlasi s vrdcenim finanénich prostfedki na uvedeny bankovni ucet (IBAN).
*Nepovinna polozka

Vyhradni dovozce a distributor znacky ECOVACS v CR:
PLAY Electronics, s. r. 0., Prielohy 1166/1D, 010 07 Zilina, Slovenska Republika
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